
inteLigencia artificiaL
para doLce steLLa.

Un taller de cinco sesiones para las 8 personas del equipo. Se definen

las reglas de uso de la IA en Dolce Stella, se levantan los procesos

manuales de cada área y queda el primer caso funcionando con sus

propios archivos.

Grupo 8 personas

Taller ARIA 5 sesiones de 3 horas

Sale con el primer caso funcionando

Clínicas por área opcionales, después del taller

Análisis · Rediseño · Implementación · Adopción

Método ARIA

La caja de galletas de Dolce Stella.
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matriz de
prioridad.
El taller levanta los procesos manuales de cada área y los

ordena por impacto y esfuerzo. Estos son ejemplos

habituales en una pastelería con varios puntos de venta; los

de Dolce Stella se levantan con el equipo en la sesión 1.

Pedidos y domicilios WhatsApp y Rappi

Producción plan del día

Puntos de venta caja y turnos

Compras e inventario insumos

Administración conciliaciones y costos

Taller Método ARIA · Dolce Stella · Sesión 2

Matriz de prioridad
Procesos de ejemplo · se reemplazan en la sesión 1

Inventario Matriz

Producción

Plan de producción del día
Hoy
Se arma con los pedidos confirmados y con lo

que quedó en vitrina.

Con IA

Ganancias rápidas Proyectos

o
 →

Pedidos

Reseñas

Plan del día

Cierre de caja

Insumos

Sobrantes

Rappi
Costo por receta



Asistente de Dolce Stella · un proyecto por área

Proyectos

Pedidos por

WhatsApp

Punto de venta

Plan de producción

Producción

Conciliación de Rappi

Administración

Compras de insumos

Compras

Pedidos por WhatsApp · Punto de venta Viernes 13 de noviembre · 3:40 p. m.

carta_vigente.pdf

Un cliente escribió: «Buenas tardes, necesito una torta para 12

personas para el sábado. ¿Qué me recomiendan?». Prepárame la

respuesta.

Para 12 porciones hay tres opciones en la carta:

Producto Porciones Precio

Rollo de fresa grande 12 $135.500

Producto Porciones Precio

Cheesecake frío de maracuyá grande 12 $157.900

Tres leches de arequipe y caramelo, 1/2 lb 12 $159.500

Buenas tardes, con mucho gusto. Para 12 personas le recomendamos el

rollo de fresa grande ($135.500), el cheesecake frío de maracuyá grande

($157.900) o el tres leches de arequipe y caramelo ($159.500). ¿Cuál

prefiere y a qué hora lo recoge el sábado?

casos en La sesión.
En las sesiones 3 y 4, cada equipo toma un caso de la matriz y lo

resuelve con sus propios archivos. Así se vería el trabajo diario

con cuatro casos de ejemplo.

Pedidos respuesta lista para revisar
El asistente propone la respuesta con productos, tamaños y precios; la

persona decide y la envía.

Producción el plan del sábado
El plan del día sale de los pedidos confirmados y de la venta de los últimos

sábados.

Administración solo las diferencias
El reporte de Rappi se cruza con lo registrado en caja; el equipo revisa

únicamente lo que no cuadra.

Compras cuánto pedir
Las cantidades de insumos salen de las recetas y del plan de producción



cómo funciona.

Taller en cinco semanas; clínicas opcionales después.

Semana 5

Reglas de uso

Matriz

Primer caso

Cierre y medición

Clínicas opcionales

Taller Método ARIA Clínica por área (opcional) La cinta ata los pasos que recorre cada componente.

Para quién
El equipo de Dolce Stella: un grupo de 8 personas.

Duración
5 sesiones de 3 horas, una por semana.

Sale con
L l d l li i d fi id l i

Incluye

No incluye

Reglas de uso
y licencias

Uso experto
del asistente de IA

Inventario
de procesos

Matriz de
prioridad

Prototipo
en la sesión

Prueba con
archivos reales

Medición antes
y después

Responsable
y uso diarioLos casos complejos se cotizan aparte

Sesiones presenciales en Cali.

Ejercicios con procesos y archivos reales de

Dolce Stella.

Reglas de uso de la IA y licencias por cargo.

Inventario de procesos y matriz de prioridad

por área.

Primer caso funcionando dentro del taller.

Horas medidas antes y después de cada

caso.



inversión.

Lista de precios
Taller de inteligencia artificial · Método ARIA

Valor de lista del taller $9.700.000
Para grupos de hasta 8 personas.

Taller Método ARIA $7.500.000
5 sesiones de 3 horas. 50 % al iniciar y 50 % al cerrar la sesión 5.

Clínica por área $1.840.000
Opcional, después del taller: 3 horas con el equipo de un área. Se cobra

cada clínica realizada, sin mínimo.

Licencias de IA a nombre de Dolce Stella

Se definen en la sesión 1, según el cargo de cada persona. Se pagan

directamente al proveedor.

Pesos colombianos · Vigencia de 30 días

Arme su plan

Taller Método ARIA
Base del programa: 5 sesiones de 3 horas

Incluido $7.500.000

Clínicas por área
Opcionales, después del taller

− 0 + $0

Solo el taller $7.500.000

Aprobar por WhatsApp

Juan J. García Ocampo
juagarcgo@gmail.com

Taller Método ARIA · grupo de 8 personas

$7.500.000
primer pago de $3.750.000

$937.500 por persona en un grupo de 8. El valor por

persona baja a medida que crece el grupo.

https://wa.me/573155729191?text=Hola%20Juan%2C%20aprobamos%20la%20propuesta%20de%20inteligencia%20artificial%20para%20Dolce%20Stella%3A%20taller%20M%C3%A9todo%20ARIA%20para%208%20personas.

